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EURO-INFORMATION TELECOM LANCE
UNE OFFRE DE LOCATION MOBILE MULTI-CONSTRUCTEURS
SANS AUCUN APPORT INITIAL
POUR CIC-MOBILE ET CREDIT MUTUEL MOBILE

Euro-Information Telecom, premier opérateur de réseau mobile virtuel francais avec 1,6
million d’abonnés, lance une offre de location mobile multi-constructeurs sans aucun apport
initial permettant de disposer en permanence du meilleur smartphone et de pouvoir en
changer tous les ans.

UNE OFFRE EVOLUTIVE ET MULTI-CONSTRUCTEURS POUR REPONDRE A UNE ATTENTE
FORTE DU MARCHE
Dans une dynamique mondiale de lancements de terminaux de plus en plus fréquents par les

constructeurs, les consommateurs sont aujourd’hui désireux de changer tres souvent de
mobile pour profiter des nouveautés.

Pratique trés répandue aux Etats-Unis, la location mobile est un service qui permet de
répondre aux nouvelles attentes du marché.

Depuis plus de 10 ans, Euro-Information Telecom innove pour proposer a ses clients des
services adaptés et lance donc une offre de location mobile multi-constructeurs sans aucun
apport initial. Une solution de location mobile simple, accessible et sans contrainte.

L'offre de location mobile sera dans un premier temps lancée avec 2 marques :

e CIC Mobile avec le programme CIC Mobile Evolution
e Crédit Mutuel Mobile avec le programme SmartChange

UNE OFFRE 100% GAGNANTE POUR LES CLIENTS
La promesse de cette offre de location est claire : pour disposer du meilleur smartphone

chaque année, ne I'achetez plus, louez-le !

Cette offre répond en tout point aux besoins de clients exigeants qui pourront désormais :
e toujours disposer du meilleur en matiere de téléphonie mobile,
e monter en gamme sans se ruiner,
e ne pas s’occuper de la revente de leurs anciens mobiles,
e étre couvert contre les risques de casse.



Pour cela I'offre de location mobile s’appuie sur 4 grands principes :

e un choix de mobile parmi les meilleurs smartphones,

e pas de versement initial,

e le changement gratuit de mobile tous les 12 mois,

e une offre valable méme si le smartphone rendu est abimé.

LES MEILLEURS SMARTPHONES DISPONIBLES : NOUVEAUTES ET TECHNOLOGIE

Les smartphones proposés dans |'offre de location mobile sont spécialement sélectionnés
parmi les nouveautés et les meilleurs modeles du marché. A ce jour, deux marques leaders
ont été retenues : Apple et Samsung.

Les smartphones d’ores et déja disponibles dans I'offre de location mobile :
e Apple:iPhone 7 et 7 Plus, iPhone 6s et 6s Plus, iPhone SE
e Samsung : Galaxy S7 et S7 edge, Galaxy S6 et S6 edge

DES TARIFS TRES ATTRACTIFS POUR POSSEDER LE DERNIER SMARTPHONE SANS SE RUINER
Afin de permettre a chacun de profiter pleinement de la location mobile, cette offre est
disponible avec tous types de forfaits, qu’ils soient avec ou sans engagement.

Enfin, pour que chacun puisse bénéficier du service, la location du smartphone ne nécessite
aucun versement initial.

e Les loyers pour les forfaits avec engagement sont a partir de 4.99€ par mois pour un
Samsung S6 (32 Go), de 9.99€ par mois pour un Samsung S7 (32 Go) et de 11.99€ par
mois pour un iPhone 7 (32 Go).

e Les loyers pour les forfaits sans engagement sont a partir de 24.99€ par mois pour un
Samsung S6 (32 Go), de 29.99€ par mois pour un Samsung S7 (32 Go) et de 31.99€ par
mois pour un iPhone 7 (32 Go).

CHANGER SON MOBILE EN TOUTE SIMPLICITE TOUS LES 12 MOIS
Parce que les envies de chacun peuvent évoluer a tout moment, I'offre de location mobile se

veut la plus flexible possible pour répondre efficacement a chaque situation. Ainsi :

e un client ayant conservé son smartphone pendant 12 mois pourra I’échanger
gratuitement contre un nouveau a partir du 13 mois ;

e aprées 24 mois sans changement de mobile, il pourra le rendre et mettre fin a son
contrat sans frais s'il le désire.

Les conditions de restitution sont également d’une grande simplicité :
Peu importe I'état du Smartphone et de son écran, a partir du moment ou il s’allume le
changement de mobile s’effectue sans aucun frais supplémentaire.



UNE OFFRE DISPONIBLE POUR LES MARQUES CIC-MOBILE ET CREDIT MUTUEL MOBILE

Les programmes CIC Evolution (CIC Mobile) et SmartChange (Crédit Mutuel Mobile) seront
accessibles, dans un premier temps, par souscription directe auprés de son conseiller bancaire
qui accompagnera les clients dans ce nouveau mode de consommation du mobile.

e L'offre sera ouverte pour les clients de la banque (particuliers et professionnels),

e |'offre sera conditionnée a la souscription d’un forfait : forfait bloqué, forfait avec ou
sans engagement,

e les contrats de location et de forfait seront distincts, ce qui permettra aux clients de
choisir le forfait le plus adapté a leurs besoins avec ou sans engagement.

A PROPOS D’EURO-INFORMATION TELECOM

Euro-Information Telecom est le 5¢ opérateur francais et le 1°" opérateur alternatif sur le
marché de la téléphonie mobile en France. Euro-Information Telecom est un full MVNO,
détenu a 95% par le groupe bancaire Crédit Mutuel-CM11 et a 5% par NRJ Group.

Il réunit cinq marques : Crédit Mutuel Mobile, CIC Mobile, NRJ Mobile, Cofidis Mobile et
Auchan Telecom.

Euro-Information Telecom est le seul opérateur a proposer des offres sur les réseaux
mobiles d’Orange, Bouygues Telecom et SFR.
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